
 

1 

 

 

 

TEMATICA PENTRU EXAMENUL DE LICENŢĂ 

ANUL UNIVERSITAR 2014-2015 

COMUNICARE ŞI RELAŢII PUBLICE 

 

 

I. TEME 

1. Modele şi scheme consacrate ale comunicării.  

2. Tipurile  de comunicare verbală, nonverbală şi paraverbală şi condiţionarea reciprocă a acestora. 

3. Comunicarea în situaţii de criză. 

4. Comunicarea persuasivă, propaganda şi manipularea: structuri, modele şi strategii. 

5. “Interacţionismul simbolic” şi dezvăluirea Sinelui în comunicarea interpersonală. 

6. Opinia publică; publicul intern şi publicul extern; rolul şi importanţa mass-media în procesul de 

relaţii publice. 

7. Strategii şi tactici de relaţii publice: 1 – scrise (comunicatul de presă, buletinul informativ, publicaţii 

ale organizaţiei, broşuri, manuale, rapoarte anuale); 2 – orale (discuţii faţă în faţă, audiocomunicatul 

de presă); 3 – vizuale (televiziunea, videocomunicatul de presă, fotografia, filmul, benzile desenate, 

panourile publicitare indoor şi outdoor). 

8. Campania de relaţii publice – structură şi tipologie. Tehnici de cercetare (analiza de conţinut, 

interviurile, focus-grupurile, cercetarea online, chestionarul, sondajul). Planificarea campaniei: 

etapele, importanţa şi funcţionalitatea acestora. 
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MODELE DE SUBIECTE 

COMUNICARE ŞI RELAŢII PUBLICE 

 

A) Introducere în ştiinţele comunicării (1h30min.) 

 

Subiectul nr. 1 – Prezentaţi şi detaliaţi cu exemple cele trei tipuri de comunicare (4 puncte) 

Subiectul nr. 2 – Descrieţi modelul „interogativ” al comunicării dezvoltat de H. D. Lasswell şi limitele sale.  

Propuneţi o situaţie de comunicare ipotetică bazată pe acest model (5 puncte)  

 

Barem subiectul 1: 

2 p. – relevanţa exemplelor şi pertinenţa comentariului; 

1 p. – limbaj de specialitate, conexiuni interdisciplinare, abilităţi analitice şi de sinteză;  

1 p. – acurateţea exprimării, succesiunea logică a ideilor, coerenţa discursului. 

Barem subiectul 2: 

2 p. – relevanţa configurării ipotetice şi pertinenţa comentariului; 

1 p. – configurarea corectă şi detaliată a schemelor comunicaţionale; 

1 p. – limbaj de specialitate, conexiuni interdisciplinare, abilităţi analitice şi de sinteză; 

1 p. – acurateţea exprimării, succesiunea logică a ideilor, coerenţa discursului. 

 

Se acordă 1 punct din oficiu. 

 

 

B) Introducere în relaţii publice (1h30min.) 

 

1 – Identificaţi şi descrieţi unghiurile de abordare a relaţiilor publice (5 puncte) 

2 – Concepeţi o campanie de relaţii publice pentru promovarea turismului românesc pe plan internaţional (4 puncte) 

 

Barem subiectul 1 

5 p. – Identificarea corectă şi descrierea fiecărui tip de relaţii publice. 

 

Barem subiectul 2 

4 p. – Identificarea corectă şi descrierea paşilor campaniei de relaţii publice. 

 

Barem general: 

 Veridicitatea informaţiilor. 

 Modul de exprimare şi structurarea informaţiilor. 

 Corectitudinea exprimării în limba română. 

 Calitatea expunerii şi a argumentării. 

 Utilizarea surselor bibliografice. 

 Repere istorice, exemple concrete. 

 

Se acordă 1 punct din oficiu. 

 


